Einbau- und Bedienungsanleitung

(MULTISAFE
KS 3000

lhr Wassermanager mit sicherem Schutz
vor Verkalkung

®

SMART IDEAS FOR CLEVER PLOPLE



Hans Sasserath & Co.KG
Sicherheits- und Regelarmaturen
MuhlenstraBe 62, D-41352 Korschenbroich
Postfach 1151, D-41335 Korschenbroich

Tel. (02161) 61 05 - 0
Fax (02161) 61 05 - 20

Hotline-Nummer: 0800/6105-000
Internet: www.syr.de
E-Mail: multisafe @syr.de

Vor Arbeiten am MULTISAFE Einbau- und Be-
dienungsanleitung sorgfaltig lesen!

Bedienen Sie den MULTISAFE korrekt entspre-
chend der Beschreibung in dieser Anleitung,
damit Sie Verletzungen und Schaden vermei-
den.

Nehmen Sie den MULTISAFE nicht aufgrund
von Vermutungen in Betrieb. Halten Sie die
Einbau- und Bedienungsanleitung immer zur
Verfugung.

Sind nach dem Lesen der Einbau- und Bedie-
nungsanleitung noch Fragen offen, klaren Sie
diese zuerst mit dem Hersteller.

SYR bietet Ihnen fiir den MULTISAFE einen
24 h-Service unter der kostenlosen Hotline-
Nummer 0800/6105-000 !

EINBAU- und BEDIENUNGSANLEITUNG: muLTIsAFE KS 3000

© Copyright von Hans Sasserath & Co. KG

Das Urheberrecht an der vorliegenden Einbau- und Bedienungsanleitung verbleibt der Hans Sasserath & Co. KG . Diese Gebrauchsanlei-
tung enthalt Vorschriften und Abbildungen technischer Art, die weder vollstandig noch teilweise vervielfaltigt, verbreitet oder zu Zwecken
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EINLEITUNG

1

EINLEITUNG

Der MULTISAFE KS 3000 kombiniert Funktionseinheiten,
die die Trinkwasserinstallation schitzen, Uberwachen
und regeln:

- einModul fur elektrodynamische Wasserbehandlung,

— ein Management- und Diagnosesystem zur Uberwa-
chung der Trinkwasserinstallation und

- die Anzeige aller fur die Trinkwasserinstallation wich-
tigen Funktionsdaten.

Diese Module werden Uber die zentrale Prozessoreinheit
gesteuert.

Uber die verdeckte Tastatur kénnen zusétzliche Ver-
brauchs- und Arbeitseinstellungen programmiert wer-
den.

Das Gerét ist nach den anerkannten sicherheitstechni-
schen Regeln gebaut. Dennoch kénnen bei unsachge-
maBem Einsatz Gefahren fir Leib und Leben des Benut-
zers oder Dritter bzw. Beeintrachtigungen am Gerat oder
anderer Sachwerte entstehen.

Das Gerat nur im technisch einwandfreien Zustand so-
wie bestimmungsgemal3, sicherheits- und gefahren-
bewul3t unter Beachtung der Einbau- und Bedienungs-
anleitung benutzen.

Die Sicherheitshinweise in der Einbau- und Bedienungs-
anleitung beachten!

Die Einbau- und Bedienungsanleitung muf3 standig am
Einsatzort des Gerates verflugbar sein.

Diese Einbau- und Bedienungsanleitung muf3 von jeder
Person, die mit der Armatur arbeitet, gelesen und ver-
standen werden.

Die Einbau- und Bedienungsanleitung enthalt wichtige
Hinweise, um das Gerat sicher, sachgerecht und wirt-
schaftlich zu betreiben. So kdnnen Gefahren vermieden,
Reparaturarbeiten und Ausfallzeiten vermindert und die
Zuverlassigkeit und die Lebensdauer des Geréates er-
héht werden.




EINLEITUNG

1.1 Typenschild

MULTISAFE EsEG7E
KS 3000 @
DVGW-geprufter

Verkalkungschutz

Nennweite: DN20-DN32
DurchfluBleistung: max. 3,0 m3h
Druckverlust bei Nenndurchflu3: 0,5 bar
Betriebsdruck: min. 2 bar
max. 10 bar
Wasserharte: max. 40°dH
Temperatur, Eingangsseite: max. 30°C
Temperatur, TWE: max. 80°C
Umgebungstemperatur: max. 40°C
NetzanschluB: 230V/50Hz

Elektrische AnschluRleistung:  max. 55 W
Leistung im Stand-By-Betrieb: 5W

Schutzart: P21
Medium: Trinkwasser
DVGW-Nummer: DW9191BM0239

Hans Sasserath & Co. KG
Mihlenstrasse 62, 41352 Korschenbroich
MultiSafe-Hotline: 0800-6105000
Fax: 02161/6105-20
\ www.syr.de - eMail: multisafe@syr.de

Abb. 1

\_47-21923 0130

Das Typenschild (Abb. 1) ist am Gerat sichtbar ange-
bracht.

Folgende Daten sind darauf eingetragen:
Technische Daten

Schutzart
Herstelleranschrift

kostenlose Hotlinenummer/Kundenservice

© & MultiSafe KS 3000 9.0221.23 0544
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1.2

1.3

Piktogramme

BestimmungsgemaBe
Verwendung

Indieser Gebrauchsanleitung werden folgende Sym-
bole benutzt:

kennzeichnet Anweisungen und Sachverhalte,
die beachtet werden mussen, um Personen- und
Sachschéaden zu vermeiden.

verweistauf Erklarungen zum besseren Verstand-
nis des Gerates.

A Hinweise zum Umweltschutz

Der MULTISAFE ist ausschlieBlich fur den Einsatz im
Trinkwasserbereich bestimmt.

Eine andere oder dartber hinausgehende Benutzung
gilt als nicht bestimmungsgeman. Fir hieraus resultie-
rende Schaden ist der Hersteller nicht haftbar. Das
Risiko tragt allein der Betreiber.

Installieren Sie den MULTISAFE nurin Trinkwasser-
leitungen, niemals an Ol-, Gas-, Heizungs- oder
andere Rohrleitungen.

Das Beachten der Gebrauchsanleitung und die Einhal-
tung der Wartungsbedingungen gehért zur bestimmungs-
gemafen Verwendung.

Vorhandene chemische Wasseraufberei-
tungsanlagen, die dem Verkalkungsschutz die-
nen, vor den Einsatz des MULTISAFE entfernen.
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2

SICHERHEITSBESTIMMUNGEN

Sicherheitsbestimmungen sollen den Anwender vor Ge-
fahrdung und Gefahren schiitzen, die bei falscher Hand-
habung auftreten kénnen:

A Es geht um lhre Sicherheit!

Alle Personen, die mit der Installation, der Inbetriebnah-
me, der Bedienung und Wartung des IMLULTISAFE zu tun
haben, mussen die nachfolgenden Hinweise und Vor-
schriften der Einbau- und Bedienungsanleitung aufmerk-
sam lesen und beachten.

Neben den Hinweisenin der Einbau- und Bedienungsan-
leitung massen auch die verbindlichen Sicherheits- und
Unfallverhitungsvorschriften des Verwenderlandes be-
ricksichtigt werden.

Ebenso sind die anerkannten fachtechnischen Regeln
fir sicherheits- und fachgerechtes Arbeiten zu beachten.

— Jede sicherheitsbedenkliche Arbeitsweise unterlas
sen!

— Niemals Sicherheitseinrichtungen entfernen, umge-
hen, Uberbricken oder auBer Funktion setzen!

— Sicherheitsvorrichtungen nach Wartungsarbeiten
erneut anbringen.

— Defekte Sicherheitseinrichtungen sofort von Fach-
personal ersetzen lassen.

— Den MULTI$AFE nur im sicherheitstechnisch
einwandfreien Zustand benutzen!

— Warnhinweise, Schilder oder Aufkleber stets beach-
ten und niemals entfernen.

— Die Inbetriebnahme des MULTISAFE entsprechend
der Einbau-und Bedienungsanleitung vornehmen.

— ZurWartung keine Nasspflegemittel verwenden; Putz-
tdcher nur leicht anfeuchten; Netzstecker immer
herausziehen.

— Bei Wartungsarbeiten nur Original-Ersatzteile ver-
wenden.

Eigenméachtige Umbauten und Veranderungen
am [MULTISAFE sind aus Sicherheitsgrinden un-

tersagt!




SICHERHEITSBESTIMMUNGEN

Farhieraus resultierende Schaden haftetder Her-
steller/Lieferant nicht. Das Risiko tragt allein der
Betreiber.

Der Hersteller haftet nicht fir Schaden die durch
Verwendung nicht originaler Teile entstehen.

Niemals den MULTI$AFE in Verbindung mit Mehrfach-
steckdosen betreiben!

Flir Steckdosenanschluf3 o6rtliche Installationsvor-
schriften des EVU und die VDE- Richtlinien beachten!

Nur Sicherungen mit entsprechender Stromstarke
verwenden!

Nie das Gehauseoberteil aufschrauben!
Sicherungen niemals Gberbriicken oder umgehen!
Kinder vom MULTISAFE fernhalten!

Den Zugriff Unbefugter auf den MULTISAFE verhin-
dern!

Den MULTISAFE niemals mit demontiertem Gehause
bzw. Gehauseteilen betreiben.

Die Tastaturabdeckung geschlossen halten. Nur bei
Bedarf 6ffnen.

Lagergut niemals auf dem MULTISAFE ablegen oder
anstellen.

Den Zugang zum [MULTISAFE nicht versperren.

Den MULTISAFE keinen extremen Betriebsbe-
dingungen aussetzen.

Den [MULTISAFE insbesondere die Tastatur und das
Display, niemals mit aggressiven Substanzen in Kon-
takt bringen.

Niemals unzulassige Eingaben Uber die Tastatur ver-
suchen.

Niemals 2 oder mehrere Tasten der Tastatur gleich-
zeitig betatigen.

A Den MULTISAFE nicht in feuchten Raumen

montieren!

© & MultiSafe KS 3000 9.0221.23 0544
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3  TecHNiscHE DATEN MuLTiSAaFe KS 3000

Nennweite:

DurchfluBleistung max:
DurchfluBleistung min:
Druckverlust bei Nenndurchfluf3:

Betriebsdruck:

Wasserharte:

Wassertemperatur, Eingangsseite:

Temperatur, Trinkwassererwarmer:

Umgebungstemperatur:

Netzanschluf3:

Elektrische AnschluBleistung:
Leistung im Stand-By-Status:
Schutzart:

3.1 EinbaumaBe

DN 20 bis DN 32

3,0 m¥h
0,05 m3/h
0,5 bar

min. 2 bar

max. 10 bar

max. 40°dH, min. 10°dH

Hartebereich

Bezeichnung der
Hartestufe

Wasserhirte
in d°H

weich

0 bis 7

mittel

7 bis 14

hart

14 bis 21

Al |N] o

sehr hart

Uber 21

Tab. 1: Hartebereiche nach dem Waschmittelgesetz

& Bei sehr hartem oder weichem Wasser empfehlen
wir eine Wasseranalyse, die wir kostenlos im Werk

anbieten.

max. 30° C
max. 80° C
max. 40° C

230V /50 Hz
max. 55 W
5W

P21

390 mm
700 mm

Mindesteinbauhdhe 450 mm
345-395 mm

215 mm
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4 MONTAGE

4.1 Vor der Montage

Abb. 2

Vorhandene chemische Wasseraufbereitungsan-
lagen, die dem Verkalkungsschutz dienen, vor
Einsatz des MULTISAFE entfernen!

Die Montage darf nur von qualifiziertem Fachper-
sonal durchgefihrt werden!

Nach DIN 1988, Teil 2: Bei metallenen Leitungen
ist unmittelbar nach der Wasserzéhleranlage ein
Filter nach DIN 19632 in die Trinkwasseranlage
einzubauen. Bei Kunststoffleitungen sollte ein
Filter eingebaut werden. Generell ist die
Trinkwasseranlage so auszuflhren, dass eine
sparsame Wasserverwendung méglich ist.

Den MULTIFAFE immer nach einem Trinkwasser-
filter installieren.

Ist kein Filter vorhanden, verweisen wir auf den
DRUFI-Trinkwasserfilter:

DRUFI DFR: Ruckspulfilter mit Druckminderer
DRUFI FR:  Ruckspdulfilter

DRUFI DFF: Kerzenfilter mit Druckminderer
DRUFI FF:  Kerzenfilter

Die Montage muf3 mit entsprechenden Materialien
und passenden Werkzeugen in den richtigen Abmes-
sungen erfolgen.

Im Vorfeld der Montage mussen Sie sicherstellen,
dass durch den Einbau keine elektrischen Leitungen
oder sonstige Installationssysteme beeintrachtigt oder
beschadigt werden.

Mindestabstand von 450 mm zwischen FuBBboden
und Rohrleitungsmitte einhalten.

Der MULTISAFE ist auf das SYR-Flanschsysteminden
GroBen DN 20 bis DN 32 montierbar.

Der Einbau des Flansches muf3 spannungsfrei erfol-
gen.

@ FlieBrichtung entsprechend Pfeil auf Gehause

beachten. Flanschanschlu3flache mul3 senkrecht
ausgerichtet sein.

— Rohrleitungen spdlen.
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MONTAGE

4.2

Montage MULTISAFE

Abb. 3

Abb. 4

Abb. 5

Nehmen Sie die Montage des MULTISAFE wie folgt vor:

Flanschschutzaufkleber abziehen

e Den [TIULTISAFE in senkrechter Hauptachse mit den
Einhangehilfen an den AnschluBBflansch hangen (Abb.
3).

e Wandhalterung so unter den [TILLTISAFE schieben,
dafR die Stitzschrauben den MULTISAFE sicher an
den Auflageflachen stitzen kénnen. Bohrlécher an-
zeichnen (Abb. 4).

@ Die Stutzschrauben sind in der H6he und
Tiefe einstellbar. Eine mittlere Position (H6he)
der Stutzschrauben erleichtert spater das
Anpassen.

e [MULTISAFE vom AnschluBflansch nehmen und Bohr-
|6cher bohren.

e Wandhalterung befestigen (Abb. 5).

© £ MultiSafe KS 3000 9.0221.23 0544
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MONTAGE

Abb. 6

2 uflagéﬂéche
oy

Abb. 7

Abb. 8

beiliegende O-Ringe in die Nuten des Y-Verteilers
legen und den MULTISAFE am AnschluBflansch mon-
tieren (Abb.6).

Innensechskantschrauben mit beiliegendem
Montageschlissel Uber Kreuz druckdicht anziehen.

Stutzschrauben mitbeiliegendem Montageschllssel
so ausrichten, dass der MULTISAFE sicher an den
Auflageflachen abgestitzt wird (Abb. 7).

Absperrung vor dem [TIULTISAFE |angsam 6ffnen.

Zum Entluften der Installation eine beliebige Wasser-
entnahmestelle 6ffnen.

MULTISAFE auf eventuelle Leckagen Uberprifen.

Abdeckhaube montieren, dabei auf Fihrung achten
(Abb. 8).




© &> MultiSafe KS 3000 9.0221.23 0544

@

INBETRIEBNAHME

5 INBETRIEBNAHME

5.1 Display

Abb. 9

Vor Inbetriebnahme muf3 die Montage ordnungs-
geman abgeschlossen sein.

e Netzstecker in Schutzkontaktsteckdose stecken

Uber das Display erfolgt:

- die optische Darstellung von Steuerungsfunktionen,
- die Anzeige des Geratestatus und

- die Visualisierung der Bedienungschritte.

Nachdem der MULTISAFE an das elektrische Netz
angeschlossen ist zeigt das Display den durchlaufenden
Selbsttest des Systems an bis in der unteren Display-
zeile “Selbsttest beendet” gemeldet wird.

Die Intensitat der Behandlung ist abhangig von der
DurchfluBleistung. Bei Wasserentnahme zeigt das Dis-
play die Intensitat der elektrodynamischen Wasser-
behandlung durch ein wachsendes Balkendiagramm an
(Abb. 9).

Mit diesen Kapiteln ist die Montage und Inbetriebnahme des MLULTISAFE abgeschlos-
sen. Die folgenden Kapitel beschreiben die Einstellung verbraucherspezifischer Daten,
die zum weiteren Betrieb des ITILLTISAFE nicht zwingend erforderlich sind. Die notwen-
digen Grundeinstellungen wurden bereits werkseitig vorgenommen.
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6 GERATEEINSTELLUNG

Die Tastatur dient zur:

6.1 Tastatur

— Eingabe der Gerateparameter

— Abfrage der Geratebetriebsdaten

Die Tastaturist unter dem Display angeordnet und durch
eine Abdeckung geschutzt. Offnen Sie die Abdeckung
wie folgt:

e Obere Griffkante leicht nach vorne ziehen.

e Abdeckung beim Offnen nach unten in das Gehause

schieben.
F1 F2 F3 F4
3 2 5 Das Tastaturfeld umfasst (Abb. 10):
— abc def 4 Funktionstasten (grau), deren Belegung je nach
Betriebszustand variiert.
4 5 E H H n n H n n H H H
i Kl =0 Die Bezeichungen "F1" bis "F4" dienen in dieser
g J ) Beschreibung nur zur Erlauterung. Die Funkiti-
onstasten sind von den anderen Tasten farblich
7 H . . abgesetzt und nicht beschriftet.
pars tuy WXYZ

Abb. 10 2 Tasten ohne Belegung

10alphanumerische Tasten zur Text- und Zahlenwert-
eingabe

&

Das Display befindet sich nach der Inbetriebnah-
me zuerst in der Statusanzeige. Sie wechseln
von der Statusanzeige zur Menilebene des
MULTISAFE , indem Sie eine beliebige Taste der

Tastatur dricken.

Sie wechseln von der Menlebene zurick zur
Statusanzeige des MULTISAFE indem Sie eine
der Hotkeytasten oberhalb des Displays
dricken.




GERATEEINSTELLUNG

Abb. 11

Die Menus werden als Dialogfenster dargestellt, in de-
nen Sie Bedingungen auswahlen oder Einstellungen
vornehmen.

Menus enthalten:

— Steuerungsfunktionen
— Gerateparameter

— Geratebetriebsdaten

Wechseln Sie von der Statusanzeige zur Menuebene,
indem Sie eine beliebige Taste der Tastatur driicken.

Das Display zeigt das Dialogfenster Hauptmendi.

Bewegungs- und Auswahlméglichkeiten innerhalb der
Menus werden in der unteren Displayzeile symbolisiert
angezeigt.

Sie wahlen aus, indem Sie die Funktionstaste unter dem
angezeigten Symbol dricken.

Beispiel (Abb. 11) :
— F1 bewegt den Markierungsbalken aufwarts.

F2 bewegt den Markierungsbalken abwarts
F3 zurick zum nachsthéheren Menl

F4 bestatigen (Auswahl des Untermenls oder
Wechsel ins nachste Dialogfenster).

@ Die Bezeichungen "F1" bis "F4" dienen in dieser
Beschreibung nur zur Erlauterung. Die Funkii-
onstasten sind von den anderen Tasten farblich
abgesetzt und nicht beschriftet.

Das DreieckP» am Zeilenende zeigt an, dai3 dieser
Menueintrag weitere Untermenus oder Dialog-
fenster enthalt.

Bei jedem Wechsel in ein hdheres Menu, bleibt
die vorher angewéhlte Menuzeile aktiviert.

© £ MultiSafe KS 3000 9.0221.23 0544
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6.3 Menustruktur

Hauptmenii

Kap. 7

—| Betriebszeit h

Betriebsdaten

— |Behand|ungszeith

—| Volumen m?3

— D

Sy

— FR

—

Kap. 7.1.1
Installations-
daten
Kap. 7.1
Sprachauswahl
Kap. 7.1.2
Anzeige Grafik
Kap. 7.2.1
Verbrauch Wasserverbrauch
Kap. 7.2 im Vorjahr m?
: im Ifd. Jahr m?
im Ifd. Monat m?
Kap. 7.2.1
Eingabe
Telefonnummer
Kap. 7.3.1
Service Eingabe Name
Kap. 7.3 Kap. 7.3.2
Abfrage Gerate-
nummer
Kap. 7.3.3
Expert Mode Code Eingabe
Kap. 7.4 Kap. 7.4

—} Ereignisprotokoll
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7 HAUPTMENU

=ooo=RINEMENL == =——=

Installationsdaten §#

Yerbrauch ]
Sarvice ]
Expert Mode 3
[ M+ < J[ox)
Abb. 12

7.1 Installationsdaten

Installationsdaten

Betriebsdaten b
Sprachauswahl ]
T + [#] %

Abb. 13

In diesem Dialogfenster (Abb. 12) kénnen Sie folgende
Untermenus fur weitere Eingaben wéhlen:

Installationsdaten

Verbrauch

Service
Expert Mode

Hauptmen( auswahlen:

e Durch Dricken einer beliebigen Taste der Tastatur
von der Statusanzeige ins Hauptmen( wechseln.

Untermen( Installationsdaten auswéahlen:
e mit Untermend "Installationsdaten" anwahlen.
e mit Auswahl bestatigen.

In diesem Dialogfenster (Abb. 13) kdnnen Sie folgendes
Untermeni anwahlen:

— Betriebsdaten
- Sprachauswahl
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HAUPTMENU

7.1.1 Betriebsdaten

=Installationsdaten=-

Batriebhsdaten

Sprachauswahl ]
T + L]
Abb. 14

-===Hatriebsdaten===-

Betrisbszeit 6500k
Behandlungszeit 540k
Voluman T5m =

7.1.2 Sprachauswahl

=Installiationsdaten=

Batriebsdaten 1

- Sprachauswahl fLanguage=-

Deut=soh

Englisch o
Italienisch
Franzosisaoh

OO )

Datenabfrage Uber:

- bisherige Betriebsstunden

- Behandlungszeit in Stunden (Behandlung nur bei
Wasserentnahme)

- durchgeflossenes Wasservolumen in m2.

Abfrage der Betriebsdaten:

e mit "Betriebsdaten" auswahlen.

e mit bestatigen (Datenanzeige erfolgt).

o mit zurick zum MenU Installationsdaten.

Der Volumenzahler ist nicht geeicht! Fur die
Verbrauchsabrechnung ist der Wasserzahler
mafgebend.

Eingabe einer Sprache:
Zwischen vier Landessprachen kann gewahlt werden.

e mit "Sprachauswahl" anwahlen.
e mit "Sprachauswahl" bestéatigen.

e mit "Sprache" auswahlen.
e mit Sprachauswabhl bestatigen.
e mit zuriick zum Menu Installationsdaten.
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7.2 Verbrauch

==s===Varbrauoh

Anzeige Grafik 3
Wasserverbrauch im
Vorjahr 120m*

laufanden Jahr 90m™

lanfenden Monat 10m~
b i oK
Abb. 16

7.2.1 Anzeige Grafik

===Verbrauvohsd aten---

15m=
Ehn:‘I‘I|||||||I|||||I||I||\

Trend -mﬂm

Abb. 17

==m===Yarhrauoh=====
Anzeige Grafik F
Wasserverbrauch im

120m*=

Vorjahs
laufenden Jahr 90m”
laufenden Monat 10m~

e e L« Jlex )

Abb. 18

In diesem Menl kdénnen Sie folgende Menlpunkte an-
wahlen:

Anzeige Grafik (Diagramm Verbrauchsdaten)
Wasserverbrauch im Vorjahr

Wasserverbrauch der letzten 12 Monate (=Ifd. Jahr)

Wasserverbrauch des laufenden Monats

mit MenUpunkt "Verbrauch" auswahlen.
mit Auswahl bestatigen.

Wasserersparnis im Vergleich zum Vorjahr anzeigen:
e mit "Anzeige Grafik" auswahlen.

° mit bestatigen.

Das Display zeigt das Diagramm “Verbrauchsdaten”
(Abb. 17):

Ein Balken entspricht 30 Tagen. Auf der senkrechten
Achse kann der Wasserverbrauch in m3 abgelesen wer-
den.

Zur Angabe des Trends (=Vergleich zum Durchschnitts-
verbrauch des Vorjahres) muf3 bei Inbetriebnahme der
Wasserverbrauch des Vorjahres in m3eingeben werden.

Die Angabe des Trends erfolgt in %. Wasserersparnis
wird in negativen Zahlen beschrieben (z.B. - 10%),
Wassermehrverbrauch in positiven Zahlen (z.B. +5%).

e mit zurick zum Men( Verbrauch.

Vorjahres Wasserverbrauch eingeben:

e im Men( Verbrauch mit "Wasserverbrauch im
Vorjahr" anwahlen.

e Uber Tastatur Wasserverbrauch des Vorjahres ein-
geben (siehe Verbrauchsabrechnung).

e mit bestatigen.
e mit zurlick zum Hauptmen.
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7.3 Service
----- Haup tmeni----——
Inmstallationsdatan §
Verbrauch 3
a a ]

0800 6105

Sariannummer

Feben S5ie den Hamsn
der Servicefirma ein:

[-2%]

syr Bervioecenter

C=)=)

Abb. 21

Bei Warnungen und Stérungen zeigt das Display
Firmennamen und Telefonnummer des eingegebenen
Fachbetriebes. Werkseitig ist die kostenlose Hotline-
Nummer des SYR Servicecenters eingegeben.

Im Men( Service kénnen Sie diese Voreinstellungen
mit lhrem Firmennamen und Telefonnummer Gber-
schreiben.

Zusatzlich ist im Men( Service die Seriennummer und
Versionsnummer ersichtlich.

Bitte immer bei Reklamationen oder Problemen
die Serien- und Versionsnummer dem SYR
Kundendienst angeben.

Geben Sie lhren Firmennamen und die Telefonnum-
mer wie folgt ein:

o Mit Untermena "Service" auswahlen.
e Mit Auswahl bestatigen.

Benutzen Sie die alphanumerischen Tasten der Tasta-
tur um folgende Daten einzugeben:

— Name lhres Servicefachbetriebes
— Telefonnummer des Servicefachbetriebes

Die Tasten der Tastatur sind mit Nummern und Buch-
staben doppelt belegt:

— Im Menupunkt Telefonnummer sind nur die Num-
mern der Tasten aktiv.

— Der Menupunkt Name aktiviert ausschlieBlich die
Buchstaben.

Die mdglichen Buchstaben, die jeweils hinter der
Nummerntaste hinterlegt sind, werden in einem
Auswahlmeni angezeigt. Der ausgewéahlte Buch-
stabe ist markiert.

Beispiel Buchstabeneingabe:

Eingabe des Buchstabens E, die Nummerntaste drei,
2x schnell hintereinander drlicken.

@ Anfangsbuchstaben erscheinen immer in Grof3-
schrift.
o Mit Vortaste oder Zurlcktaste ent-
sprechende Eingabeposition anwahlen.
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7.3.1 Telefonnummer eingeben e Mit [rei;) Telefonnummer anwahlen

e Telefonnummer eingeben (Abb. 23)

SVE Sarvicecenktar @ NiCht mehr a|S 12 Ziffern

@ Die werkseitige Einstellung "0800 6105000"
wird Uberschrieben. Zum Loschen Leertaste
betatigen.

o Mit bestatigen.

Bitte geben 8is die @ Eingabebestatigung wechselt zuriick zum
Telefonnummer dex Servicemenii.

Servicefirma edin:

Q800 6105000

Abb. 23
7.3.2 Namen eingeben e Mit [rame] Dialogfeld "Name" mit Eingabezeile 6ffnen
(Abb. 25).
e Namen eingeben.

SYr Servicecenter @ Nicht mehr als 20 Buchstaben.

@ Die werkseitige Einstellung "syr Servicecenter"
Uberschreiben. Zum Léschen Leertaste (entspricht
Nummerntaste 1) drlicken.

o Mit Eingabe bestatigen.

Eingabebestatigung wechselt zuriick zum

Cebian . e Aei: 3wt Servicemend.

der Servicefirma ein:

[2E]

syr Servicecenter

e mit zurliick zum Hauptmen.

Abb. 25




@

HAUPTMENU

7.4 Expert Modus

=== Haup tMeTi=-————
Installaticnsdatan §#
Verbraiich ]
Servioe ¥
|T||~I-"1||u-il:|

Abb. 26

Expert Mode=—=-=-
Gaban Sie den Coda
@ain - sisha Handbuch
<Expert Mode>

- 'P lhinwals
b kein Ereignis
0h Jain Ereignis
Ok kain Ereignis

Der Expert-Modus dient zur Abfrage gemeldeter Fehler-
und Wartungsmeldungen, die vom Anlagenbetreiber
ignoriert wurden.

Die Abfrage dieses Ereignisprotokolls verlangt die Ein-
gabe eines Sicherheitscodes. Nach Codeeingabe kdn-
nen maximal die letzten 10 Wartungs- und Fehlermel-
dungen abgefragt werden.

Ereignisprotokoll abfragen:

e mit Expert Modus auswahlen.
e mit Expert Modus bestatigen.

e Sicherheitscode (000797) eingeben.

e mit Sicherheitscode bestatigen.

@ Das Display zeigt die Eintrage chronologisch an
(Betriebsstunde, Fehler-/Wartungsmeldung).

e mit oder kbnnen Sie das Ereignis-
protokoll durchlaufen.

e mit zurlick zum Hauptmena.
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8 WARTUNG UND PFLEGE

8.1  Wartung der
Behandlungskammer

yr Servicecenter
1800 6105000

Abb. 30

Wartungs-, Pflege- und Instandsetzungs-
arbeiten an der Installation oder am

MULTI$AFE, darf nur qualifiziertes Fachpersonal

durchfihren.

Bei Wartungs- und Instandsetzungsarbeiten
passendes Werkzeug benutzen.

Der Austausch der Behandlungskammer muf3 nach
drei Jahren bzw. 400 m® Wasserdurchsatz erfolgen.

@ Das Display zeigt Austauschaufforderung.

@ Vor Beginn der Wartungsarbeiten die
Wartungsmeldung durch Betéatigung der
rechten Hotkey-Taste (oberhalb des
Displays) quittieren.

Austausch wie folgt vornehmen:

e [TULTISAFE durch Ziehen des Netzsteckers vom
elektrischen Netz trennen und gegen ungewolltes
Wiedereinschalten sichern.

e Absperrventile vor und hinter MULTISAFE
schliessen.

e Abdeckhaube demontieren.

e Stecker 1 aus dem Steckkontakt 1 am Steuerkopf
I6sen (Abb. 30).




WARTUNG UND PFLEGE

Abb. 31

Innensechskantschrauben mit beiliegendem
Montageschlissel 16sen (Abb. 31).

Behandlungskammer entfernen.

Neue Behandlungskammer montieren, dabei auf
den richtigen Sitz der Dichtung achten.

Innensechskantschrauben einsetzen und Uber
Kreuz druckfest anziehen.

Stecker 1 der Behandlungskammer direkt in den
Steckkontakt 1 am Steuerkopf stecken (Abb.30).

Absperrventile vor und hinter MULTISAFE Gffnen.

Entnahmearmatur 6ffnen und Installation entlften.

MULTISAFE auf eventuelle Leckagen uberprifen.
Netzstecker in Schutzkontaktsteckdose stecken.
Abdeckhaube montieren.

Bei Wasserdurchfluss den Aufbau des Balken-
diagramms am Display kontrollieren.

Ausgetauschte Behandlungskammer mit der
Free-Way Box an SYR zum Recycling zuruick-
senden.

Q Bei den MULTISAFE Plus-Varianten sind die

entsprechenden Behandlungskammern zu
bestellen. Bestellnummer: 2400.00.910
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9

MELDUNGEN Generell sollte bei Fehlermeldung vorab der Fehler
mit der rechten Hotkey-Taste (OK) bestatigt werden.
Verschwindet die Fehlermeldung kann der MULTISAFE
weiter in Betrieb genommen werden. Sollte die
Fehlermeldung nach dem Bestatigen immer noch im
Display erscheinen, mussen weitere MaBnahmen zur
Behebung der Stérung ergriffen werden.
MELDUNGEN URSACHE ABHILFE
- Fehler in der System- - Neustart des Systems
elektronik Q Ist der Selbsttest
danach positiv,
A keine Behandlung arbeitet das

syr Servicecenter
OBOD &105000

Gerat normal.

- SYR Kundendienst:
Kostenlose 24-h-Hotline:
0800-6105000

Fehler
Bystemelektronik EE
Sishe Handbucoh

ayr Servicecenter

uEgld 6103000

- Fehler Parameter- - Neustart des Systems

speicher Ist der Selbsttest
danach positiv,

A keine Behandlung A arbeitet das
Gerat normal.

SYR Kundendienst:
Kostenlose 24-h-Hotline:
0800-6105000

Darstellung nicht
moglich! Wasserver-
brauoch im Vorjahr
unter <Verbrauch>
eingeben!

-==YWarbraugh - ===-

L

- Grafikdarstellung nicht - Mit (53 zurick ins
moglich. Menu.

- Verbrauch vom Vorjahr
Uber Tastatur eingeben.

- Mit bestatigen.




@

Durchflugturbinen-
signale fehlen!
8iehe Handbuch

sy Serrl center

OBQO 61035000

- Erfolgt Uber einen Zeit- Fehler quittieren
raum von 56 Tagen
keine Signalabgabe des
DurchfluBmeBsystems,
erscheint diese

Fehlermeldung.

- Wasser zapfen

- Erscheint wahrend der
Wasserentnahme kein
Balkendiagramm, ist die
Turbine defekt.

Fuar den Austausch der
Turbine durch den
Fachmann wird das
Turbinenset benotigt.
(Ersatzteilnummer
2400.00.922)

- SYR Kundendienst:

Kostenlose 24-h-Hotline:

0800-6105000
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10 ERSATZTEILE UND ZUBEHOR

10.1 ERrsaTztEILE MULTISAFE KS 3000

Elektronik-Oberteil

Turbinenset (0.Abb.)
2400.00.922

Flansch

Behandlungskammer
2400.00.900 KS 3000
2400.00.910 Plus Varianten

Abdeckhaube
2402.00.900

10 - 1
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10.2 ZuBEHOR

10.2.1

STECKPLATZE FUR
ZUBEHOR

Abb. 32: Ruckseite

Abb. 33: Unterseite Elektronik-

Oberteil

Auf Anfrage sind EIB- bzw. Powernet-Kommu-
nikationsmodule fir die externe Ansteuerung des
MULTISAFE erhaltlich.

Diese Kommuniktionsmodule werden als Wandgerate
ausgefihrt.

Die Steckplatze sind mit Nummern auf der Unterseite
des Elektronik-Oberteils gekennzeichnet:

Stecker 1: Behandlungskammer

Stecker 2: Hallsensor

Stecker 3: nicht belegt

Stecker 4: EIB- bzw. Powernet-Kommunikationsmodul
Stecker 5: nicht belegt

Stecker 6: Alarmausgang

10 -2
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